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אספקת שירותי תמיכה בפתרונות קוד  57-2021פומבימכרז 
  פתוח

  שאלות ספקים ותשובות המשרד
  

  כ"ב חשוון תשפ"ב 

  2021אוקטובר  28

006-99-2021-000433  

  תשובה  שאלה  סעיף  מסמך  #

מנהלה  .1
  ומפרט

2.2   (פלטפורמה וסוג המכונות עצמן) ?על אילו בסיסי נתונים מדובר  

  על אילו פלטפורמות Big Dataו- Analytics ?מדובר  

  על אילו תחומיDevOps ?אתם מחפשים תמיכה  

 ?אילו מערכות בטיחות  

   אילו מערכותBI?  

  אילו מערכותMessaging and Queuing?  

 ?אילו מערכות של בדיקות  

 ית? (חומרה ותוכנה)אילו מוצרי תשת  

המשרד יעשה שימוש במגוון תוכנות על פי פירוט 
 , שעבורם תידרש תמיכה. 2.2התחומים בסעיף 

בכוונת המשרד להרחיב את השימוש בתוכנות קוד 
פתוח בגרסאות ללא תמיכת יצרן, ולצורך כך המשרד 
מבקש להתקשר עם ספק שידע לתת מענה גמיש ורחב 

  פתוח. לתמיכה במגוון תוכנות קוד

לפיכך המשרד לא רואה צורך לפרט דוגמאות ספציפיות 
  למוצרים.

 מנהלה .2
  ומפרט

מבוקש כי הסעיף יימחק או לחילופין שתינתן למציע שביקש שחלקים מסוימים   )3(ב)(1.4.1
בהצעתו יסווגו כסוד מקצועי או מסחרי, זכות עיון בחלקים המקבילים בהצעה 

  מסחרי.הזוכה שסווגו כסוד מקצועי או 

  לא יחול שינוי בסעיף,

המציע נדרש לקחת בחשבון בבואו לסמן חלקים 
  .)3(ב)(1.4.1מהצעתו כ"סוד מסחרי" את האמור בסעיף 



  

    

  

  

  
  16מתוך  2עמ'     חתימה וחותמת המציע

מנהלה  .3
 ומפרט

מבוקש להוסיף בסוף הסעיף: "מובהר כי המשרד לא ימציא  מסמכים של מציע   1.4.1
המשרד, יפצה  הכוללים מידע אשר הוגדר על ידו כחלק סודי. היה ויעשה זאת

וישפה את המציע הנפגע בגין כל נזק שייגרם לו כתוצאה מהגילוי. בכל מקרה 
ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, יידע המשרד את המציע הרלוונטי בדבר הגילוי 
הצפוי וזאת כדי שיוכל לנוקט בכל האמצעים המשפטיים כדי למנוע פגיעה 

  מהותית בסודותיו המסחריים ו/או המקצועיים".

 .מקובללא 

מנהלה  .4
 ומפרט

מבוקש כי נוסח הסעיף יתוקן כך: "לא עמד הזוכה בדרישה מהדרישות להלן,   1.6
ימים מיום דרישת המשרד, המשרד שומר לעצמו את  60תוך פרק זמן העולה על 

הזכות לפנות למציע שהצעתו דורגה על בסיס ציון משוקלל במקום השני (ראה 
מציע, להלן) ולהתקשר עימו וכך הלאה עד  תוצאות פסילת זכיית – 1.7.5סעיף 

  להתקשרות עם זוכה.

לא מקובל, חזקה על המשרד שיפעל בסבירות בנושא זה 
 ובכלל.

מנהלה  .5
 ומפרט

  נבקש למחוק מהסעיף את הנוסח להלן:  1.6.3.1

  "מלאה"

  "בין במישרין ובין בעקיפין"

  בנוסף, נבקש להוסיף ולהכליל חריגים לחובת שמירת סודיות:

  מידע שהוא נחלת הכלל או אשר הפך לנחת הכלל;• 

  מידע שהושג בדרך חוקית ומוקבלת;• 

מידע שמפותח  באופן עצמאי  ו/או ידע מקצועי כללי ו/או מידע שנרכש בדרך • 
  חוקית עובר תחילת ההתקשרות;

מידע שיש חובה על פי דין לגלותו ו/או לדרישת רשות מוסמכת ו/או על פי • 
  ו רשות שיפוטיתהחלטה של גוף ו/א

 .לא יחול שינוי בסעיף
 
 
 
 
 
 

 

מנהלה  .6
 ומפרט

בכל מקרה נדרש לבצע את הוראת השאלה לא ברורה.  .יש להגביל לנקיטה באמצעים סבירים בלבד  1.6.3.3
  הסעיף כלשונה.

מנהלה  .7
 ומפרט

  לא מקובל.  .ימי עבודה 30מבוקש כי עיכוב לצורך סעיף זה יהיה פרק זמן אשר עולה על  (ב) 1.6.3.3

מנהלה  .8
 ומפרט

  לא מקובל.  ."נבקש כי הביטוי "באופן מידי" יוחלף בביטוי "בהקדם האפשרי (ח) 1.6.3.3

מנהלה  .9
 ומפרט

ימי עבודה  15מבוקש להתאים את נוסח הסעיף לביצוע ביקורת במתן התראה  (ט) 1.6.3.3
 .מראש

  לא מקובל.

מנהלה  . 10
 ומפרט

1.6.3.3 
 (יא)

יתווסף: "מובהר כי האמור בסעיף זה, לא יחול על גבי  מבוקש כי בסוף הסעיף
מסמכים ו/או חומרים ו/או עותקים ו/או חפצים אשר מאופי טבעם נדרשים 

להישמר בידי הזוכה לאחר סיום החוזה בהתאם להוראות הדין ו/או מכל סיבה 
 ."שהיא

  לא מקובל.
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מנהלה  . 11
 ומפרט

ביטול המכרז ו/או פרסום מכרז אחר מבוקש כי תימסר הודעה מראש ובכתב על  1.7.2
 .תחתיו, כדי שהמציעים יוכלו להיערך בהתאם

  יש לשים לב שבסעיף צוין : 

הודעה על ביטול המכרז כאמור, תפורסם בדף המכרז "
  "במרשתת או תשלח בדואר אלקטרוני למציעים/ זוכה

מנהלה  . 12
 ומפרט

למציע הרלוונטי הודעה על נבקש כי טרם דחיית ההצעה כאמור בסעיף, תימסר  1.7.3
 .ימי עבודה מראש 30 -כך בכתב אשר לא תפחת מ

  מקובל חלקית,

המשרד יודיע למציע במקרים כאמור בסעיף אך אינו 
  ימי עבודה אלא לפרק זמן סביר. 30מתחייב ל 

  

מנהלה  . 13
 ומפרט

נבקש כי טרם שלילת הזכייה כאמור בסעיף, תימסר למציע הרלוונטי הודעה על  1.7.4
ימי עבודה מראש וכי תינתן לזוכה כאמור  30 -בכתב אשר לא תפחת מ כך

הזדמנות להציג  הבהרה בעניין הפגם ו/או הטעות לפני שלילת זכייתו. כמו כן 
נבקש כי יימחק הנוסח להלן מהסעיף: "או שהמשרד לא יהיה שבע רצון 

 ."מהשירות שיקבל ממנו בפועל לעומת הדרישות במסמכי המכרז

  נוי בסעיףלא יחול שי

מנהלה  . 14
 ומפרט

מבוקש כי החלטת המשרד על צמצום ו/או הרחבת היקף ההתקשרות ותכולתה   1.7.6
  .שיום מרא 30ועבר לזוכה לכל הפחות כאמור, ת

  מקובל חלקית,

המשרד יודיע למציע במקרים כאמור בסעיף אך אינו 
  יום מראש אלא לפרק זמן סביר. 30מתחייב ל 

ריכוז  . 15
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
 התקשרות

ולא תהא לו כל טענה כלפי המשרד בקשר עם אי גילוי מספיק, גילוי חסר, טעות  3.1
 .או פגם בקשר לנתונים או לעובדות הקשורים לאספקת הטובין/שירותים

. בכל מקרה לא יהיה שינוי בנוסח השאלה לא ברורה
  הסעיף.

ריכוז  . 16
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

   .לא יחול שינוי בסעיף .את נוסח הסעיף כך: יש לו ו/או יהיו לו נבקש להוסיף ולתקן 3.2

ריכוז  . 17
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

נבקש להוסיף ולתקן את נוסח הסעיף כך: הוא מחזיק ו/או יחזק. כמו כן, נבקש  3.3
כי יימחק מהסעיף הנוסח להלן: "יובהר כי קיומם של אישורים אלו מהווים 

לחוק החוזים,  27שרות כמשמעותם בהוראות סעיף תנאי מתלה לביצוע ההתק
 ."1973 –(חלק כללי), התש"ג 

  לא יחול שינוי בסעיף.

ריכוז  . 18
  נספחים

1.5.2  

הודעה כאמור בסעיף תימסר רק במידה וספק הטובין/שירותים רשאי לעשות  3.5
 .זאת על פי דין

  .לא יחול שינוי בסעיף
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הסכם 
 התקשרות

ריכוז  . 19
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

  .לא מקובל  ."שעות 48נבקש למחוק מהסעיף את הנוסח להלן: "לכל המאוחר בתוך  3.6

ריכוז  . 20
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

מבוקש כי בסוף הסעיף יתווסף: "ובלבד שלא יהיה באמור כדי להוסיף על כתפי  3.8
 ".ספק הטובין/שירותים חבות ו/או התחייבות כספית שלא כלולה בהסכם

קובל, חזקה על המשרד שיפעל בסבירות בנושא זה לא מ
  ובכלל.

ריכוז  . 21
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

נבקש להוסיף ולתקן את נוסח הסעיף כך: מצהיר ומתחייב כי ככול הידוע לו,  3.9
 .ביצוע התחייבויותיו

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 22
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
 התקשרות

   לא יחול שינוי בסעיף.  .30-ימי עבודה ל 20-מנבקש כי התקופה תועלה  4.2

ריכוז  . 23
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
 התקשרות

נבקש כי בסוף הסעיף יתווסף הנוסח הבא: "ידוע למשרד כי כל עיכוב שנובע  5.3
ממעשה ו/או מחדל מצידו, יאריך את לוחות הזמנים בהתאם וספק 

תולדה ממעשה ו/או  הטובין/שירותים לא יהיה אחראי בגין כל עיכוב אשר הינו
 ."מחדל של המשרד ו/או מי מטעמו

לא מקובל, חזקה על המשרד שיפעל בסבירות בנושא זה 
  ובכלל.

ריכוז  . 24
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

מבוקש כי בסוף הסעיף יתווסף: " ו/או נובע ממעשה או מחדל של המשרד ובלבד  5.7
הטובין/שירותים חבות ו/או שלא יהיה באמור כדי להוסיף על כתפי ספק 

 ".התחייבות כספית שלא כלולה בהסכם

  .לא יחול שינוי בסעיף
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ריכוז  . 25
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

נבקש כי בסוף הסעיף יתווסף הנוסח הבא: במידה והמשרד לא יוכל לעמוד  5.8
בהתחייבויותיו על פי סעיף זה, ישלם המשרד לספק הטובין/שירותים את דמי 

ו/או הפיצוי שיגיעו בהתאם לכך וכן יהיה חייב לשפות את ספק הנזק 
הטובין/שירותים, מיד עם דרישתו ראשונה, בגין כל סכום אשר ספק 

הטובין/שירותים יידרש לשלמו כתוצאה מתביעה או דרישת תשלום מחמת נזק 
 .שנגרם כמתואר לעיל, לרבות הוצאות ושכר טרחת עו"ד

  .לא מקובל 

ריכוז  . 26
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

לא מקובל, יש לשים ל כי הסעיף משאיר שיקול דעת   .מבוקש כי הסעיף יימחק 5.10
  .")רשאי, אך לא חייב למשרד ("

ריכוז  . 27
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

  .לא מקובל  .מבוקש כי הסעיף יימחק 8.2

ריכוז  . 28
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

להחלפת עובד אלא מטעמים סבירים בלבד  נבקש להבהיר כי המשרד לא יסרב 8.6
ימים בהתאם להוראות הדין  30וכי תינתן לספק הטובין/שירותים תקופה בת 

להעמדת המחליף. בנוסף, מבוקש למחוק מהסעיף את הנוסח להלן: "עם זאת, 
בהתאם להוראות חוק או להוראות  התנהגות של אחד או יותר מן העובדים שלא

יו או באופן שיש בו לדעת המשרד משום פגיעה המקצועיות המקובלות לגב
 ."תחשב כהפרת הסכם זה על ידי ספק הטובין/שירותים –במשרד או בצד ג' 

לא יחול שינוי בסעיף, חזקה על המשרד שיפעל 
  בסבירות ומידתיות בנושא זה ובכלל.

ריכוז  . 29
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

"ספק הטובין/שירותים מסכים בזאת מבוקש למחוק מהסעיף את הנוסח להלן:  8.10
כי למשרד שמורה הזכות לדרוש פיצויים בגין כל נזק שיגרם למשרד כתוצאה 

 ."מהתנהלות ספק הטובין/שירותים כלפי עובדיו

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 30
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

ימי עבודה  15מבוקש להתאים את נוסח הסעיף לביצוע ביקורת במתן התראה  8.11
 .מראש

  ימי עבודה. 7נוסח הסעיף ישונה. תינתן התראה של 

ריכוז  . 31
  נספחים

מבוקש למחוק מהסעיף את הנוסח להלן: "תשלום לספק הטובין/שירותים  8.13
יושהה עד למילוי תנאי זה. מובהר בזאת כי במידה והמשרד יחליט על הפסקת 

  .לא מקובל
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1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

עובדים, בהפסקת ההתקשרות לא יהיה משום ההתקשרות בשל הפרת זכויות 
ויתור כלשהו על טענה או על תביעה למיצוי מלוא זכויות המשרד על פי תנאי 

 ."ההתקשרות וכל דין

ריכוז  . 32
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

אנא הבהירו מהי הכוונה בהגדרה "נותן השירותים" וכן מבוקש כי בסוף הסעיף  8.15
שלא יהיה באמור כדי להוסיף על כתפי ספק הטובין/שירותים  יתווסף: "ובלבד

 ".חבות ו/או התחייבות כספית שלא כלולה בהסכם

הכוונה היא למי מטעם הספק המעורב במתן 
  השירותים.

  לא יחול שינוי בסעיף.

ריכוז  . 33
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

ערכאה שיפוטית "על ידי   -מבוקש כי הניסוח: "מסיבה כלשהי" יוחלף ב 9.1
מוסמכת. כמו כן, מבוקש כי בניגוד לקבוע בסעיף הרי שסכום ההשבה בפועל 

 ."  .מתוך ההפרש יהיה כפוף לסכום שיקבע בפסק דין חלוט

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 34
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

מבוקש להתאים את נוסח הסעיף לאחריות לנזקים ישירים בלבד וכן הוצאות  9.2
סבירות וישירות בלבד. כמו כן, מבוקש להוסיף כי זכות השיפוי תהא כפופה ל: 

(א) הודעה לספק הטובין/שירותים מיד עם קבלת תביעה כאמור; (ב) תינתן 
לספק הטובין/שירותים אפשרות להתגונן מפני תביעה כאמור; (ג) המשרד לא 

וט וכי יתפשר אלא באישור ספק הטובין/שירותים; (ד) מתן פסק דין חל
האחריות היא על פי דין. בנוסף, מבוקש להוסיף סעיף בנוסח הבא: "בכל מקרה, 

אחריות ספק הטובין/שירותים במסגרת הסכם זה לא תעלה על סך התמורה 
 ."שקדמו למועד קרות הנזק החודשים 12-ששולמה לו בפועל ב

  .לא מקובל

ריכוז  . 35
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

הקיזוז תהא הדדית. כמו כן, נבקש להתאים את זכות הקיזוז מבוקש כי זכות   9.3
  ניתן לקזז סכומים קצובים בלבד ויש חובת הודעה מראש. -לתנאי הדין 

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 36
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

". נבקש למחוק מהסעיף את הנוסח להלן: "במישרין, בעקיפין או בכל דרך שהיא  10.1
  להוסיף ולהכליל חריגים לחובת שמירת סודיות: בנוסף, נבקש

  מידע שהוא נחלת הכלל או אשר הפך לנחת הכלל;  •

  מידע שהושג בדרך חוקית ומוקבלת;  •

מידע שמפותח  באופן עצמאי  ו/או ידע מקצועי כללי ו/או מידע שנרכש   •
  בדרך חוקית עובר תחילת ההתקשרות;

דרישת רשות מוסמכת ו/או על מידע שיש חובה על פי דין לגלותו ו/או ל  •
  פי החלטה של גוף ו/או רשות שיפוטית.

   מקובלים החריגים הבאים "

מידע שהוא נחלת הכלל או שיהפוך לנחלת הכלל שלא . 1
  עקב הפרת התחייבות זו.

מידע שהיה בידי נותן השירותים טרם החתימה על . 2
  ההסכם.  
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ריכוז  . 37
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

10.2  

  להגביל לנקיטה באמצעים סבירים בלבד.יש 

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 38
  נספחים

מבוקש כי בסוף הסעיף יתווסף: "ובלבד שלא יהיה באמור כדי להוסיף על כתפי   10.3
  ספק הטובין/שירותים חבות ו/או התחייבות כספית שלא כלולה בהסכם."

לא יחול שינוי בסעיף, חזקה על המשרד שיפעל 
  בסבירות.

39 . 1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

הודעה למשרד כאמור בסעיף תימסר רק במידה וספק הטובין/שירותים רשאי   10.7
  לעשות זאת על פי דין.

  

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 40
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

10.8  

ההתחייבות לשמירה על סודיות תהיה למשך כל תקופת ההסכם וכן לתקופה של 
  של ההסכם מכל סיבה שהיא. שנים לאחר סיומו 5

  

  הסעיף ישונה, להלן נוסח מעודכן :

  

לשמור את המידע והסודות "הספק מתחייב 
המקצועיים שיגיעו אלי עקב ההסכם, בסודיות מוחלטת 

לוי חובותיי על פי ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מי
  "ההסכם.

ריכוז  . 41
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

11.2  

  ."אופן מהותי"-"לדעת המשרד" יוחלף בנבקש כי הביטוי: 

  .לא מקובל

ריכוז  . 42
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

12.1  

ימי עבודה  15מבוקש להתאים את נוסח הסעיף לביצוע ביקורת במתן התראה 
  מראש.

לא מקובל, בעניין זה יובהר כי חזקה על המשרד שיפעל 
  .בסבירות ובהתאם להוראות הדין

ריכוז  . 43
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

12.5  

מבוקש כי בסוף הסעיף יתווסף: "ובלבד שלא יהיה באמור כדי להוסיף על כתפי 
ספק הטובין/שירותים חבות ו/או התחייבות כספית שלא כלולה בהסכם ו/או 

  מתן גישה לסודותיו המסחריים ו/או המקצועיים." 

  .לא מקובל
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ריכוז  . 44
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

12.8  
ימי עבודה  15להתאים את נוסח הסעיף לביצוע ביקורת במתן התראה מבוקש 

מראש. מבוקש כי בסוף הסעיף יתווסף: "ובלבד שלא יהיה באמור כדי להוסיף 
על כתפי ספק הטובין/שירותים חבות ו/או התחייבות כספית שלא כלולה 

  בהסכם."

  .לא מקובל

ריכוז  . 45
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

12.10  

  להבהיר כי השהיית התשלום תתאפשר רק אם לא תוקן.נבקש   8.13

  

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 46
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

12.11  

אנא הבהירו מהי הכוונה בהגדרה "נותן השירותים". כן מבוקש כי בסוף הסעיף 
יתווסף: "ובלבד שלא יהיה באמור כדי להוסיף על כתפי ספק הטובין/שירותים 

  התחייבות כספית שלא כלולה בהסכם."חבות ו/או 

לגבי הרישא,  הכוונה היא למי מטעם הספק המעורב 
  במתן השירותים.

  .לא מקובל –לגבי הסיפא 

ריכוז  . 47
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

13.1  
מבוקש להוסיף בסוף הסעיף: "למען הסר ספק מובהר כי האמור בסעיף זה, לא 

כספית שלא כלולה במכרז זה שנטל על עצמו יחול ביחס לחבות ו/או התחייבות 
  .ספק הטובין/שירותים לבקשת המשרד ו/או עקב מעשיו ו/או מחדליו"

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 48
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

13.2  

  מבוקש כי הסעיף יימחק. 

  .לא מקובל

ריכוז  . 49
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

13.5  

  מבוקש כי הסעיף יימחק. 

  .מקובללא 

ריכוז  . 50
  נספחים

מבוקש להתאים את נוסח הסעיף לאחריות לנזקים ישירים בלבד וכי האחריות   14.1
היא על פי דין. בנוסף מבוקש להוסיף בסוף הסעיף: "והכול למעט מעשה ו/או 

  לא מקובל,
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1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

מחדל ישיר ו/או עקיף של המשרד אשר יצר במישרין ו/או בעקיפין את ההוצאה 
  .הטובין/שירותיםו/או הנזק לספק 

  

יובהר כי מדובר בסעיף סטנדרטי במכרזי הממשלה 
  מסוג זה.

ריכוז  . 51
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

14.2  

בנוסף מבוקש להוסיף בסוף הסעיף: "בכל מקרה, אחריות ספק 
בגין הסכם ומכרז זה לא תעלה על סך התמורה ששולמה לו  הטובין/שירותים

  החודשים שקדמו למועד קרות הנזק". 12-בפועל ב

  .50ראה מענה לשאלה 

ריכוז  . 52
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

14.3  

  מבוקש כי הסעיף יימחק. 

  .50ראה מענה לשאלה 

ריכוז  . 53
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

16.4 ,16.5 
  16.6-ו

  מבוקש כי הסעיפים יימחקו. 

  .לא יחול שינוי בסעיפים

ריכוז  . 54
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

מבוקש להתאים את נוסח הסעיף לאחריות לנזקים ישירים בלבד וכן הוצאות   16.7
סבירות וישירות בלבד. כמו כן, מבוקש להוסיף כי זכות השיפוי תהא כפופה ל: 

מיד עם קבלת תביעה כאמור; (ב) תינתן  הטובין/שירותים(א) הודעה לספק 
אפשרות להתגונן מפני תביעה כאמור; (ג) המשרד לא  הטובין/שירותיםלספק 

; (ד) מתן פסק דין חלוט וכי הטובין/שירותיםיתפשר אלא באישור ספק 
האחריות היא על פי דין. כמו כן מבוקש להוסיף סעיף בנוסח הבא: "בכל מקרה, 

בגין הסכם זה לא תעלה על סך התמורה  הטובין/שירותיםפק אחריות ס
  החודשים שקדמו למועד קרות הנזק". 12-ששולמה לו בפועל ב

לא יחול שינוי בסעיף, עם זאת יובהר כי במקרים 
כאמור תינתן הודעה לספק תוך פרק זמן סביר מקבלת 

  .התביעה

ריכוז  . 55
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

16.9  

  יימחק.  מבוקש כי הסעיף

  .לא מקובל

ריכוז  . 56
  נספחים

1.5.2  

מבוקש להתאים את נוסח הסעיף לאחריות לנזקים ישירים בלבד וכן הוצאות   16.11
סבירות וישירות בלבד. כמו כן, מבוקש להוסיף כי זכות השיפוי תהא כפופה ל: 

מיד עם קבלת תביעה כאמור; (ב) תינתן  הטובין/שירותים(א) הודעה לספק 

לא יחול שינוי בסעיף, עם זאת יובהר כי במקרים 
כאמור תינתן הודעה לספק תוך פרק זמן סביר מקבלת 

  .התביעה
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הסכם 
 התקשרות

אפשרות להתגונן מפני תביעה כאמור; (ג) המשרד לא  הטובין/שירותיםלספק 
; (ד) מתן פסק דין חלוט וכי הטובין/שירותיםיתפשר אלא באישור ספק 

האחריות היא על פי דין. כמו כן מבוקש להוסיף סעיף בנוסח הבא: "בכל מקרה, 
בגין הסכם זה לא תעלה על סך התמורה  תיםהטובין/שירואחריות ספק 

  החודשים שקדמו למועד קרות הנזק". 12-ששולמה לו בפועל ב

ריכוז  . 57
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

הנוסח: "או אם לדעת המשרד יש חשש שיינתן מבוקש למחוק מנוסח הסעיף את   16.12
  צו כאמור"

ימים כאמור לא  30בנוסף, נבקש לתקן את נוסח הסעיף כך: "היה ובתום תקופת 
, ולבטל כמפורט לעילהצליח ספק הטובין/שירותים לסלק את ההפרה הנטענת, 

   יהא זכאי.." את צו המניעה,

  כמו כן נבקש כי תימחק הזכות לשיפוי.

  .לא מקובל

ריכוז  . 58
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

17  

ימי עבודה  15מבוקש להתאים את נוסח הסעיף לביצוע ביקורת במתן התראה 
מראש וכי הביקורת תוגבל לזכות עיון בלבד ולא להשגת מסמכים של ספק 

  הטובין/שירותים. 

  לא מקובל.

ריכוז  . 59
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

18.2  

מבוקש כי יתווסף בסוף הסעיף: "האמור בסעיף זה לא יחול כלפי חברת האם 
  ו/או חברות בנות ו/או חברות אחיות." ספק הטובין/שירותיםשל 

לא מקובל אישור כמבוקש מראש, יש לשים לב כי הסע' 
אלא אם הותר  משאיר מקום לשיקול דעת המשרד ("

  .")ידי נציג המשרד-הדבר בכתב מראש על

 ריכוז . 60
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

-ו 18.5
18.6  

  מבוקש כי הסעיפים יימחקו. 

  .מקובל, הסעיפים ימחקו

61 . 1.5.2 
ריכוז 

  נספחים

הסכם 
 התקשרות

  (א) 19.1

מבוקש כי יימחק מהסעיף הנוסח להלן: "ולקזז את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך 
  ".מהתשלומים המגיעים לספק הטובין/שירותים לפי הסכם זה

  .מקובל, חזקה על המשרד שיפעל בסבירותלא 

ריכוז  . 62
  נספחים

1.5.2  

  (ב) 19.1
  . 30 -ימי עבודה ל 10 -מבוקש כי התקופה תועלה מ

  ימי עבודה. 20-הסעיף ישונה. התקופה תוארך ל
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הסכם 
 התקשרות

ריכוז  . 63
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

19.2  

  מבוקש כי הסעיף יימחק. 

  .לא מקובל

  

ריכוז  . 64
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

19.4  
. כמו כן נבקש כי יימחק 60 -ימי עבודה ל 20 -מבוקש כי התקופה תועלה מ

מהסעיף הנוסח להלן: "וזאת מכל סיבה שהיא ומבלי שהמשרד יהא חייב לפרש 
  ולנמק את עילת ההפסקה כאמור".

  

 30 -ימי עבודה ל 20 -התקופה תועלה מהסעיף ישונה. 
  ימי עבודה.

ריכוז  . 65
  נספחים

19.5  
  .מבוקש כי הסעיף יימחק

  .לא מקובל

ריכוז  . 66
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

19.6  

  .ימים מראש" 30"הודעה בכתב -מבוקש כי הביטוי " לאלתר" יוחלף ב

  
  

  לא מקובל,
יהא  יש לשים לב כי בסע' קיים שיקול דעת למשרד ("

  .") וחזקה על המשרד שיפעל בסבירותהמשרד רשאי

ריכוז  . 67
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

  (א)19.6

  .21-ימי עבודה ל 10 -מבוקש כי התקופה תועלה מ

  .לא מקובל

ריכוז  . 68
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

  (ב)19.6

  .45 -ימי עבודה ל 20 -מבוקש כי התקופה תועלה מ

  

  .לא מקובל

ריכוז  . 69
  נספחים

1.5.2  

  (ג) 19.6
  ימי עבודה".  45מבוקש כי בסוף הסעיף יתווסף: "אשר מינויו לא בוטל תוך 

  .לא מקובל
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הסכם 
  התקשרות

ריכוז  . 70
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

  (ד)19.6

  .45 -ימי עבודה ל 20 -מבוקש כי התקופה תועלה מ

  

  .לא מקובל

הסכם  . 71
 התקשרות

מבוקש כי בסוף הסעיף יתווסף: "ובניגוד להוראות כתב התחייבות לסודיות   (ו) 19.6
  ולהיעדר ניגוד עניינים על חתום ספק הטובין/שירותים". 

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 72
  נספחים

וכן כי יימחק מהסעיף הנוסח להלן:  90-יום ל 30 -מבוקש כי התקופה תועלה מ  (ח) 19.6
הגיע מועד פירעונם ו/או קיימות לדעת המשרד "ו/או חדל לשלם חובותיו ב

נסיבות אחרות אשר בעטיין קיים חשש סביר כי ספק הטובין/שירותים לא יוכל 
  לעמוד בהתחייבויותיו על פי הסכם זה".

  

  .לא מקובל

  .לא מקובל  .מבוקש כי הסעיף יימחק  19.8  1.5.2 . 73

ריכוז  . 74
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

20.5  

  .יימחקמבוקש כי הסעיף 

  
יובהר כי במקרה כאמור תינתן התראה לספק וזכות 

  .שימוע בטרם תחולט הערבות

ריכוז  . 75
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

מבוקש כי הביטוי "לדעת המשרד" יימחק מנוסח הסעיף. כמו כו, נבקש כי   20.6
  ימי עבודה.  21-ימי עבודה תועלה ל 5התקופה בת  

  .לא מקובל

ריכוז  . 76
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

20.7  

  ימי עבודה. 7-ימי עבודה תועלה ל 3נבקש כי התקופה בת  

  .מקובל

ריכוז  . 77
  נספחים

1.5.2  

מבוקש כי נוסח הסעיף יתוקן כך: חילוט הערבות, אין בו כדי לגרוע מכל סמכות,   20.8
על פי ההסכם ובכלל  ו/או לספק הטובין/שירותיםזכות או סעד הקיימים למשרד 
  זה סמכותם לבטל את ההסכם.

  .לא מקובל



  

    

  

  

  
  16מתוך  13עמ'     חתימה וחותמת המציע

הסכם 
 התקשרות

ריכוז  . 78
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

20.9  

  .מבוקש כי הסעיף יימחק

  .לא מקובל

ריכוז  . 79
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

20.10  

מבוקש כי יימחק מהסעיף הנוסח להלן: "או על היקף הנזקים או ההוצאות 
  מצד ספק הטובין/שירותים". שנגרמו למשרד עקב הפרת ההסכם

  .לא מקובל

ריכוז  . 80
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

מבוקש כי זכות הקיזוז תהא הדדית ונבקש להתאים את זכות הקיזוז לתנאי   21
ניתן לקזז סכומים קצובים בלבד ויש חובת הודעה מראש. כמו כן, נבקש  -הדין 

  כי זכות העיכבון תוסר מנוסח הסעיף. 

  .לא מקובל

ריכוז  . 81
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

23.1  

  מבוקש כי נוסח הסעיף ינוסח באופן הדדי.

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 82
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

24.2  

  מבוקש כי נוסח הסעיף ינוסח באופן הדדי.

  .לא יחול שינוי בסעיף

ריכוז  . 83
  נספחים

1.5.2  
הסכם 

 התקשרות

24.3  

  .מבוקש כי הסעיף יימחק

  .לא מקובל



  

    

  

  

  
  16מתוך  14עמ'     חתימה וחותמת המציע

ריכוז  . 84
  נספחים

 4נספח 
 -להסכם 

התחייבות 
לסודיות 
ולהיעדר 

ניגוד 
  עניינים

2  

  מבוקש כי הביטוי "מוחלטת" ימחק מנוסח הסעיף. 

לא מקובל, יובהר כי מדובר בנוסח ג'נרי של התחייבות 
  .בהתאם להוראות החשב הכללי

ריכוז  . 85
  נספחים

 4נספח 
 -להסכם 

התחייבות 
לסודיות 
ולהיעדר 

ניגוד 
  עניינים

3  
  להוסיף ולהכליל חריגים לחובת שמירת סודיות:

  מידע שהוא נחלת הכלל או אשר הפך לנחת הכלל;

 מידע שהושג בדרך חוקית ומוקבלת;

מידע שמפותח  באופן עצמאי  ו/או ידע מקצועי כללי ו/או מידע שנרכש בדרך 
 חוקית עובר תחילת ההתקשרות;

ו/או לדרישת רשות מוסמכת ו/או על פי  מידע שיש חובה על פי דין לגלותו
  החלטה של גוף ו/או רשות שיפוטית.

לא מקובל, יובהר כי מדובר בנוסח ג'נרי של התחייבות 
  .בהתאם להוראות החשב הכללי

ריכוז  . 86
  נספחים

 4נספח 
 -להסכם 

התחייבות 
לסודיות 
ולהיעדר 

ניגוד 
  עניינים

  

תהיה למשך כל תקופת נבקש להבהיר כי ההתחייבות לשמירה על סודיות 
  שנים לאחר סיומו של ההסכם מכל סיבה שהיא. 5ההסכם וכן לתקופה של 

לא מקובל, יובהר כי מדובר בנוסח ג'נרי של התחייבות 
  .בהתאם להוראות החשב הכללי

ריכוז  . 87
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

  .ב1.א.15

  

  המילים "לא יפחת מ" ימחקו.

  

 הם מינימאליים.הבקשה נדחית. גבולות האחריות 

  
  
  

ריכוז  . 88
  נספחים

1.5.2  

  .ג1.א.15

  
   .במקום המילה "כלפי" ירשם "בגין"

  

  הבקשה נדחית.



  

    

  

  

  
  16מתוך  15עמ'     חתימה וחותמת המציע

הסכם 
  התקשרות

ריכוז  . 89
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

  .ד.1.א.15

  .לאחר המילים "מי מעובדי ספק הטובין/השירותים " תתוסף המילה "בגין"  

  

  הבקשה נדחית.

ריכוז  . 90
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

  .ב.2.א.15

  .ימחקו –המילים "לא יפחת מ"   

  

  הבקשה נדחית. גבולות האחריות הם מינימאליים.

ריכוז  . 91
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

  .ז. 2.א.15

  המילים "וכל הפועלים מטעמו" מבוקש למחוק  

  

  הבקשה נדחית.

ריכוז  . 92
  נספחים

1.5.2  

הסכם 
  התקשרות

  .3.א.15

  TECHGUARD 06/16נוסח הפוליסה   

  

אין שינוי בנוסח הסעיף, מובהר כי טופס הפוליסה 
 האמור יתקבל כחלופה. 

  

 - 18ע"מ  . 93
21 

  .ב3.א.15

  

  .ימחקו –המילים " ובגין כל הפועלים מטעמו" 

  

  הבקשה נדחית.

 - 18ע"מ  . 94
21  

  .ג.3.א.15

  

  .המילים "לא יפחתו מ" ימחקו

  

  הבקשה נדחית.

 - 18ע"מ  . 95
21  

  .ה3.א.15

  

   .ימחקו –המילים " וכל הפועלים מטעמו" בסעיף 

  

  הבקשה נדחית.

 - 18ע"מ  . 96
21  

  .ז.5.א.15

  

לסיפא יתווספו המילים:" אך אין בביטול החריג כאמור בכדי לגרוע מזכויות 
  ."1981-המבטחת וחובות המבוטח על פי חוק חוזה ביטוח תשמ"א 

  

אין שינוי במסמכי המכרז. אולם, ביטול החריג תוך 
  הוספת המלל שצוין יהיה מקובל.



  

    

  

  

  
  16מתוך  16עמ'     חתימה וחותמת המציע

  

  

 - 18ע"מ  . 97
21  

  .ב.ג.5.א.15

לסיפא יתווספו המילים " אולם אי המצאת אישור ביטוח לא תהווה הפרה   
  .ימי עסקים ממועד הבקשה להמצאת האישור" 14יסודית אלא אם חלפו 

  

אולם אי המצאת אישור  מקובל כי תבוא הסיפא:
לא תחשב כהפרה  ימים מעת החידוש 3תוך  ביטוח

והפוליסה חודשה תוך שמירה על הרצף יסודית ככל 
  .הביטוחי ובהתאם לתנאי סעיף הביטוח שלעיל

  


